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服务评价体系

认证收费标准及人日数对照表

一、根据国家认证行业主管部门的相关规定，确定本机构服务认证的审查收费标准如下：

序号 收费项目 收费标准
审查类型

初次认证 监督 再认证

1 申请费 1000 元 ●

2 审查费 2500 元×审查人日数 ● ● ●

3 审定与注册费 2000 元 ● ●

4 年金（含标志使用费） 2000 元 ●

二、初次认证、监督、再认证人日数表：

与服务相关的员工人数 初次认证现场时间 监督现场时间 再认证现场时间

1-45 1 1 1

46-85 2 1 2

86-175 2.5 1 2.5

176-625 4 1.5 4

626-1550 6 2 6

1556-2625 8 3 8

2626----- 每增加 1000 人，增加 1人日

每增加一个场所，增加 0.5 人日

说明：

1. 根据与服务相关的员工人数来核算审查人日数，含组织在编人员及售后服务管

理、监督、服务操 作、联络等兼职人员，包括评审时将在场的非长期（季节性的、临时

的和分包的）雇员。审查人日数为文件审查人日数和现场审查人日数的总和；人日数的

具体核算方法，参见附表。

2. 每次现场审查时，上海磐正派出审查组成员的食、宿及往返交通费均由申请组

织承担。

3. 现场审查时间不包括旅途时间，一个审查人日通常是指完整的 8 小时正常工作

时间，不能通过增 加每天的工作时间来减少要使用的评审员天数。

4. 当涉及申请组织为多场所组织时，将合理增加现场审查人日数。
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5. 如果在现场审查时发现申请组织员工人数与申请书所填写的人数不符或获证后

认证范围发生重大 变更时，上海磐正将根据申请组织实际情况，重新核定审查人日

数。由此导致审查人日数增加的，申请组织还需向补充支付由于审查人日数增加所引发

增加的审查费用。

6. 申请升级认证,按再认证执行。

7. 加印证书费：50 元/张。

8. 在国家有关收费政策调整时，本机构将保留调整费用的权利，届时将及时通过

机构网站的公开文 件予以公示。
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